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ZAPYTANIE OFERTOWE

CDG PRO Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscig
36-072 Swilcza 145B

NIP: 8133611534

REGON: 180525680

KRS: 0000346408

Tel./fax: 17 85546 08 / 17 855 46 88

Aderes strony internetowej: www.cdgpolska.pl

CDG PRO Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscia, w zwigzku z ubieganiem si¢
o dofinansowanie projektu, zaprasza niniejszym do zlozenia oferty dotyczacej realizacji zamowienia
w postaci realizacji ushugi doradczej prowadzgcej do opracowania Modelu biznesowego
internacjonalizacji dzialalnosci firmy: CDG PRO Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cia,
w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, O$ Priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska
Wschodnia, Dziatanie 1.2 ,,Internacjonalizacja MSP” — etap I [Opracowanie Modelu Biznesowego]
(zwany dalej: ,,Projektem™).

Postgpowanie niniejsze toczy si¢ w trybie zapytania ofertowego, z zachowaniem obowigzujacej
zasady konkurencyjnosci.

1. Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zapytania ofertowego jest realizacja ustugi doradczej prowadzacej do opracowania
Modelu biznesowego internacjonalizacji dziatalnosci firmy: CDG PRO Spétka z ograniczong
odpowiedzialnosciag. Model biznesowy internacjonalizacji firmy Zamawiajacego, bedzie stanowil
produkt projektu realizowanego w ramach I etapu dziatania 1.2 PO PW i bedzie sporzadzony zgodnie
ze standardem tworzenia modelu biznesowego internacjonalizacji.

Wspélny Slownik Zamoéwien (CPV): 72221000-0 — uslugi doradcze w zakresie analizy
biznesowej.

Branza w jakiej dziala Zamawiajacy:
1) dzialalnos¢ krawiecka na potrzeby rynku odziezy i akcesoriow sportowych,

2) ustugi szkoleniowe i doradcze,
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3) energetyka odnawialna.

Produkt (wyr6b lub usluga) Zamawiajgcego, ktéry ma by¢ wprowadzony na nowy rynek/-ki
zagraniczny/-e:
1) odziez sportowa marki CUNA

Rynek/i zagraniczny/e, na ktoéry/e produkt Zamawiajgcego zostal juz wprowadzony:
1)  w ujeciu geograficznym:
brak
2) w ujeciu branzowym:
brak

2. Szczegllowy zakres zamowienia:

a. przeprowadzenie dzialan doradczych prowadzacych do opracowania nowego modelu
biznesowego zwigzanego z wprowadzeniem nowego lub istniejgcego produktu (wyrobu lub
ustugi) Zamawiajacego na nowy rynek/-ki zagraniczny/-e obejmujacych w szczegdlnosci:

— analiz¢ mozliwosci  eksportowych  firmy poprzez zbadanie produktow
przedsigbiorstwa oraz ocen¢ konkurencyjnej pozycji przedsiebiorstwa na rynkach
zagranicznych,

— badanie rynkéow zagranicznych i wskazanie rynkéw docelowych oraz ich
uhierarchizowanie, a takze identyfikacje potencjalnych kontrahentéw na rynkach
zagranicznych,

— koncepcje wejscia na rynek zagraniczny wraz z projekcja mozliwosci sprzedazy na
wybranym rynku zagranicznym,

— wskazanie najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych
(w tym wskazanie wydarzen targowych czy kierunkéw misji handlowych),

— rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsigbiorstwa i przygotowania go do
dziatalnodci eksportowej (w zakresie organizacji produkcji, marketingu i promocji,
polityki handlowej i cenowej, dziatu eksportu, logistyki itp.),

— propozycje mozliwych zrédet zewnetrznego finansowania dziatalnosci eksportowej
i instrumentéw finansowych obnizajacych ryzyko eksportowe (kredyty eksportowe,
fundusze porgczeniowe i gwarancyjne, fundusze dotacji, transakcje terminowe etc.).

b. opracowanie dokumentu pn. Model biznesowy internacjonalizacji dziatalnosci firmy: CDG
PRO Spoltka z ograniczona odpowiedzialnoscia, prowadzacego do zwigkszenia jej aktywnosci
gospodarczej na rynkach migdzynarodowych. Model biznesowy internacjonalizacji powinien
zosta¢ opracowany zgodnie ze Standardem tworzenia Modelu biznesowego internacjonalizacji
dla 1 etapu dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP” POPW stanowiacym zalgcznik nr 4 do
niniejszego zapytania ofertowego.

c. Dokument pn. ,,Model biznesowy internacjonalizacji dziatalnosci firmy: CDG PRO Spéika
z ograniczong odpowiedzialnoscia, zostanie opracowany rowniez zgodnie z wymogami
okreslonymi w Regulaminie konkursu do I Etapu dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP”
POPW.

d. Wykonawca zobowigzany bedzie do zaprezentowania opracowanego Modelu biznesowego
internacjonalizacji dziatalnosci firmy: CDG PRO Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
podczas spotkania w siedzibie Zamawiajgcego.

e. Wykonawca przygotuje dwa egzemplarze opracowanego Modelu  biznesowego
internacjonalizacji dziatalnosci firmy: CDG PRO Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
w formie papierowej, o formacie A4, spiete lub zbindowane trwale w jedng calo$¢ oraz 2
egzemplarze w formie elektronicznej (plik w formacie pdf) uniemozliwiajgcy dekompletacje
tekstu, na nosniku: CD/DVD Ilub USB, ktore dostarczy do Zamawiajacego w terminie
wyznaczonego spotkania, o ktérym mowa powyzej.
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Wykonawca  zobowigzany jest do uwzglednienia uwag do modelu biznesowego
internacjonalizacji zgtoszonych przez PARP.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgloszenia uwag i zastrzezen co do opracowanego modelu
biznesowego internacjonalizacji. Wykonawca zobowiazany jest do uzgodnienia ostatecznej
wersji modelu biznesowego internacjonalizacji z Zamawiajacym. Szczegétowe regulacje
w zakresie czynnosci odbioru opracowanego przez Wykonawce modelu biznesowego
internacjonalizacji zostang zawarte w umowie warunkowej zawartej z wybranym Wykonawca
W niniejszym  postgpowaniu  ofertowym. Uwagi PARP do modelu biznesowego
internacjonalizacji oraz uwagi i zastrzezenia zgloszone przez Zamawiajacego Wykonawca
bedzie uzupetniat bez prawa do odrebnego wynagrodzenia.

. Wykonawca zobowigzany jest do wytypowania swojego przedstawiciela, ktéry wezmie udziat

w posiedzeniu Panelu Ekspertéw w terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie
z Regulaminem konkursu do I Etapu dzialania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP” POPW.

. Wymagania wobec potencjalnych Wykonawcow:
Wykonawca powinien posiada¢ wiedze, doswiadczenie i potencjal w zakresie:

a.

zasad tworzenia modeli biznesowych zawierajacych odniesienia do przynajmniej nastepujacych
elementéw: kluczowi partnerzy, kluczowe dzialania, kluczowe zasoby, oferowane wartosci,
relacje z klientami, kanaty dystrybucji, segmenty klientow, struktura kosztéw, struktura (zrodta)
przychodow;

potencjalnych, najbardziej atrakcyjnych zagranicznych rynkéw zbytu oferty handlowej
Zamawiajgcego;

kluczowych imprez targowo-wystawienniczych dotyczacych asortymentu Zamawiajacego;
zasobow kadrowych (eksperckich), organizacyjnych (np. dostep do wiedzy w ramach udziatu
w sieci wspOtpracy miedzynarodowej) i aktywéw niematerialnych (np. posiadane bazy danych,
know-how), ktére zostang zaangazowane do realizacji zadan na rzecz Zamawiajgcego, w tym
doswiadczenie posiadanego personelu;

czlonkostwa w organizacjach lub sieciach wspolpracy migdzynarodowej oraz posiadanych
kontaktow/partneréw migdzynarodowych, mogacych mie¢ wplyw na skuteczno$é ustug —
w szczegOlnosei na rynkach zagranicznych (w ujeciu branzowym i geograficznym)
adekwatnych do oferty handlowej Zamawiajacego i doswiadczenia oferenta;

terminowe;j realizacji ustug zleconych przez Zamawiajacego pomimo potencjalnego wplywu
innych zadan, ktére beda realizowane przez Oferenta na rzecz innych podmiotow,
w szczegblnoscei innych Wykonawcow lub beneficjentow dziatania 1.2 POPW.

' § 47.7Tgﬁ;’ﬁin i miej

. Termin realizacji zaméwienia: w okresie 6 miesiecy od dnia podpisania przez Zamawiajacego
z PARP umowy o dofinansowanie projektu, z zastrzezeniem, ze realizacja Projektu nie moze
rozpocza¢ si¢ przed dniem zlozenia wniosku o dofinansowanie lub w dniu zlozenia wniosku o
dofinansowanie, musi rozpocza¢ si¢ nie pozniej niz w terminie jednego miesigca od zawarcia przez
Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie projektu, a okres realizacji projektu nie moze by¢
dluzszy niz 6 miesiecy liczac od dnia rozpoczecia realizacji projektu okreslonego w umowie od
dofinansowanie Projektu.

. Szezegdlowy harmonogram przeprowadzenia uslugi zostanie ustalony przez Zamawiajacego
w konsultacji z wybranym Wykonawca.
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3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia jak i
terminow ustalonych w harmonogramie przeprowadzenia ustugi. Nowe terminy beda ustalane
w konsultacji z wytonionym w niniejszym postepowaniu Wykonawca.

5. Umowa warunkowa

1. Zgodnie z zasadami wynikajacymi z Regulaminu konkursu w ramach Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia 2014-2020, O$ Priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie
1.2 Internacjonalizacja MSP I Etap, Zamawiajacy przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie musi
zawrze¢ umowe warunkowa z wybranym w niniejszym postepowaniu ofertowym Wykonawca,
ktora zawiera¢ bedzie co najmniej (zgodnie z zakresem minimalnym umowy warunkowej na
realizacj¢ ustug doradczych prowadzacych do przygotowania modelu biznesowego
internacjonalizacji stanowigcym zalacznik nr 8) do ww. Regulaminu):

1. opis dzialan planowanych do realizacji w celu przygotowania modelu biznesowego
internacjonalizacji z uwzglednieniem harmonogramu i miejsca ich realizacji;

2. planowany termin rozpoczgcia i zakonczenia poszczegdlnych dziatan oraz opracowania
modelu biznesowego internacjonalizacji;

3. wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy za realizacje poszczegdlnych  dziatan
prowadzacych do opracowania modelu biznesowego internacjonalizacji;

4. kwestie przeniesienia na Zamawiajacego autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do
wszelkich utworéw powstalych w zwigzku z przeprowadzeniem ustug doradczych
1 opracowaniem modelu biznesowego internacjonalizacji;

5. zobowigzanie Wykonawcy do udziatu jego przedstawiciela w posiedzeniu Panelu Ekspertow
w terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do Etapu I dziatania
1.2 ,,Internacjonalizacja MSP” POPW;

6. zobowigzanie Wykonawcy do opracowania modelu biznesowego internacjonalizacji zgodnie
zwymogami okreSlonymi w Regulaminie konkursu do Etapu [ dziatania 1.2
»Internacjonalizacja MSP” POPW;

7. zobowigzanie Wykonawcy do uzgodnienia ostatecznej wersji modelu biznesowego
z Zamawiajgcym,;

8. zobowigzanie Wykonawcy do uwzglednienia uwag do modelu biznesowego zgloszonych
przez PARP;

9. warunek zawieszajacy uzalezniajacy obowigzywanie umowy od otrzymania informacji od
PARP o przyznaniu dofinansowania;

10. zobowigzanie Wykonawcy do realizacji ustugi doradczej zgodnie z zasadami dziatania 1.2
,Internacjonalizacja MSP” POPW.

2. Umowa warunkowa zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz
Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, bedzie rowniez zawieraé obligatoryjnie postanowienia
dotyczace kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu zamoéwienia
przez Wykonawceg.

3. Obowigzywanie umowy warunkowej na realizacj¢ ustugi doradczej prowadzacej do opracowania
modelu biznesowego internacjonalizacji Zamawiajacy uzaleznia od otrzymania informacji od
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci o przyznaniu dofinansowania na realizacje Projektu
w ramach Dzialania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP”, I Osi priorytetowej: , Przedsigbiorcza Polska
Wschodnia", Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014 —2020.
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1. Miejsce realizacji zaméwienia: siedziba Zamawiajacego: 36-072 Swilcza 145B

2. Miejsce dostarczenia opracowanego modelu biznesowego internacjonalizacji: jak wyzej.

3. Wykonawca pokrywa koszty zwigzane z dostarczeniem modelu biznesowego internacjonalizacji do
siedziby Zamawiajacego.

O udzielenie zamoéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniaja nastepujace warunki:

1. posiadaja udokumentowane doswiadczenie i potencjal do nalezytego wykonania przedmiotu
zamoOwienia, tzn.:

a. posiadaja dos$wiadczenie w realizacji ustug doradczych polegajagcych na opracowaniu
i skutecznym wdrozeniu nowych modeli biznesowych prowadzacych do umiedzynarodowienia
dziatalnosci gospodarczej (w tym w zakresie poszukiwania nowych rynkéw docelowych
i kluczowych partneréw biznesowych na rynkach docelowych), ktére dotyczg rynkéw w ujeciu
branzowym i/lub geograficznym wiasciwych ze wzgledu na dzialalno$¢ Zamawiajacego, na
rzecz co najmniej 10 podmiotow gospodarczych.

Dokumentami uwierzytelniajacymi spetnianie tego warunku sa: zestawienie zrealizowanych ustug
doradczych — zgodnie z zalgcznikiem nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego wraz
z referencjami od co najmniej 10 odbiorcow ustug potwierdzajgcych ich skuteczno$c.

b. wspélpracuja w zakresie wspierania procesow internacjonalizacji z co najmniej 2 podmiotami
(organizacjami, instytucjami i przedsigbiorstwami) operujacymi i rezydujacymi (majgcymi
siedzibg lub oddzial przez okres co najmniej 12 ostatnich miesiecy) na potencjalnych rynkach
zagranicznych w ujeciu branzowym i/lub geograficznym wiasciwych ze wzgledu na dziatalnosé
Zamawiajacego.

Dokumentami uwierzytelniajacymi spetnianie tego kryterium sa zestawienie ww. podmiotow —
zgodnie z zalgeznikiem nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego wraz z dokumentami
potwierdzajacymi te wspotprace w postaci uméw o wspolpracy, listow intencyjnych o wspotpracy
itp.

2. wykazg brak powigzan kapitalowych lub osobowych pomigedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.

Zamawiajacy wyklucza mozliwos¢ ztozenia oferty przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6¢ ust. 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(Dz.U. z 2007 r., Nr 42, poz. 275 z pdzn. zm.) tj. powigzane z Zamawiajagcym osobowo lub
kapitatlowo.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania miedzy
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Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego
lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajace w szczegdlnosci
na:

a. uczestniczeniu w spéice jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;j,

b. posiadaniu udziatow lub co najmniej 5 % akcji,

c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

d. pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktoéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlno$ci pozostawanie
w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Dokumentem potwierdzajgcym brak powigzan kapitalowych lub osobowych jest o$wiadczenie
Wykonawcy — zgodnie z zalgcznikiem nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania ww. warunkow:

Zamawiajacy dokona oceny spetniania przez Wykonawce wyzej wskazanych warunkow udziatu
w postepowaniu wedtug formuly speinia/ nie spelnia — na podstawie analizy ztozonych przez
Wykonawce o$wiadczen i dokumentéw, o ktérych mowa wyzej. Z tresci zalgczonych do oferty
Wykonawcy os$wiadczen i dokumentow majgcych na celu potwierdzenie spetniania przez niego
warunkow jak wyzej wynika¢ ma jednoznacznie, iz Wykonawca te warunki spetnia. Wykonawcy
wspdlnie ubiegajacy sie o zamowienie (konsorcjum, wspdlnicy spotek cywilnych) muszg wykazac, ze
warunek braku powigzan kapitatowych lub osobowych pomigdzy Zamawiajgcym a Wykonawcs,
spetia kazdy z Wykonawcow samodzielnie.

W przypadku zlozenia oferty przez Wykonawce powigzanego kapitalowo lub osobowo
z Zamawiajacym, zostanie on wykluczony z udzialu w postepowaniu.

W przypadku braku ktoéregokolwiek z wymaganych o$wiadczen lub dokumentow lub zalgczenie ich
w niewlasciwej formie lub niezgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym bedzie to

skutkowato odrzuceniem oferty.

Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie wobec Zamawiajacego.

1. Wykaz dokumentéw wymaganych przez Zamawiajacego, potwierdzajgcych spelnienie warunkow
udziatu w postepowaniu, o ktorych to warunkach jest mowa w § 7 zapytania ofertowego:

1) W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunku udzialu w postepowaniu
dotyczacego doswiadczenia i potencjatu (§ 7 pkt 1 lit. a i b), Wykonawca przystepujacy
do postgpowania zobowigzany jest dofgczy¢ do swojej oferty opis doswiadczenia -
zestawienie zrealizowanych ustug doradczych wraz z referencjami od min. 10 odbiorcow
ustug potwierdzajacych ich skuteczno$¢ oraz zestawienie podmiotow, z ktérymi
Wykonawca wspotpracuje. wraz z dokumentami potwierdzajacymi t¢ wspolprace
(w postaci umoéw o wspdlpracy, listow intencyjnych o wspolpracy itp.) — wg zalgcznika
nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.
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Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zlozenia przez Wykonawce dokumentow, o ktérych
mowa powyzej w formie kopii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatlem przez
osobe/osoby uprawniona(e) do reprezentacji Wykonawcy.

2)  Wykaz ekspertéw uczestniczacych po stronie Wykonawcy w realizacji przedmiotu
zamowienia wraz z opisem doswiadczenia eksperta oddzielnie dla kazdego eksperta —
wykaz Wykonawca sporzadza samodzielnie.

3) W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunku udzialu w postgpowaniu
dotyczacego powigzania kapitalowego lub osobowego (§ 7 pkt 2), Wykonawca
przystepujacy do postgpowania zobowigzany jest dotgczy¢ do swojej oferty oswiadczenie
o braku powigzan kapitalowych lub osobowych miedzy Wykonawcg
a Zamawiajacym (zalgcznik nr 3 do zapytania ofertowego).

2. Wykonawca zobowigzany jest dofaczy¢ do swojej oferty aktualny odpis KRS (wydruk pobrany
z wlasciwej strony internetowej) lub odpis aktualny KRS opatrzony pieczeciga Sadu) lub
z Centralnej Ewidencji i Informacji O Dzialalnosci Gospodarczej (wydruk pobrany z wiasciwej
strony internetowej) jezeli Wykonawca podlega wpisowi do rejestru lub ewidencji. W przypadku
podmiotéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia (konsorcjum, wspolnicy spétek
cywilnych) wymagane jest przedstawienie ww. dokumentoéw indywidualnie dla kazdego podmiotu
wspolnie ubiegajacego si¢ o udzielenie zamdwienia.

3. Wykonawca powinien wzig¢ pod uwage, ze zgodnie z kryteriami merytorycznymi stanowigcymi
zalgcznik do Regulaminu konkursu, w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-
2020, OS$. Priorytetowa I: Przedsigbiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.2 Internacjonalizacja
MSP, 1 Etap (Opracowanie Modelu Biznesu) ocenie podlega¢ bedzie przez PARP zobowigzanie
Wykonawey i gotowo$¢ do realizacji ushigi w terminach wskazanych we wniosku
o dofinansowanie (w przypadku otrzymania wsparcia przez Zamawiajacego), tj. czy wykazany
potencjal Wykonawcy jest wystarczajacy do terminowej realizacji umowy podpisanej przez
Zamawiajacego z Wykonawca, w tym w kontekscie zadan wykonywanych przez Wykonawce na
rzecz innych podmiotow.

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w formie pisemnej w jezyku polskim, w sposob czytelny i przejrzysty.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na ztozenie oferty w postaci elektroniczne;.

2. Ztozenie oferty nie powoduje powstania zadnych zobowigzan wobec Stron. Oferty sg
przygotowywane na koszt Wykonawcow. Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

3. Oferte nalezy ztozy¢ na druku Formularz Ofertowy, stanowigcym zalgeznik nr 1 do zapytania
ofertowego.

4. Oferte nalezy wypetni¢ przy uzyciu nosnika pisma nie ulegajacego usunieciu bez pozostawienia
$ladu np.: komputerowo, dtugopisem, cienkopisem, piérem lub za pomocg maszyny do pisania.

5. Nie dopuszcza si¢ mozliwosci nanoszenia przez Wykonawce jakichkolwiek zmian merytorycznych
na uprzednio przygotowang tres¢ oferty.

6. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte (tylko z jedng ostateczng ceng); ztozenie przez Wykonawce
wiecej niz jednej oferty lub oferty zawierajacej rozwiazania alternatywne lub wariantowe (w tym
tzw. oferty wariantowej) — spowoduje odrzucenie ofert zlozonych przez tego Wykonawce.
Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o zamowienie skladaja jedna wspdlng oferte.

7. Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce (wskazane, by byla réwniez opieczetowana) lub
przez osobe(y) uprawniong(e) oraz oznaczona co do nazwy i adresu Wykonawcy np. przez
opatrzenie oferty pieczecia firmowg. Przez osobe(y) uprawniong(e) nalezy rozumie¢ odpowiednio:

”
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= osobe(y), ktora(e) zgodnie z aktem rejestracyjnym, wymaganiami ustawowymi oraz
odpowiednimi przepisami jest uprawniona do reprezentowania Wykonawcy,
w obrocie gospodarczym;

* pelnomocnika lub petnomocnikow  Wykonawcy, ktorym  pelnomocnictwa
udzielita(y) osoba(y), o ktorej(ych) mowa w pkt. powyzej.

=  pelnomocnika ustanowionego przez Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamoéwienia do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamdwienia.

8. W przypadku podpisania oferty lub dokumentéw do niej zalaczonych przez osobe(y)
upetnomocniong(e), nalezy pod rygorem odrzucenia oferty dolgezy¢ do niej odpowiednie
petnomocnictwo w formie oryginatu badz kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem.

9. Do oferty musza by¢ zalaczone wszystkie dokumenty wymagane odpowiednimi
postanowieniami zapytania ofertowego oraz przedstawionymi przez Zamawiajgcego wzorami
— zalgcznikami, a w szczegdlnoSci zawiera¢ wszystkie informacje i dane.

10.Zaleca si¢ aby oferta zostala spigta (zszyta, zbindowana) w sposob trwaly, zapobiegajacy
mozliwosci dekompletacji zawartosci oferty.

11.Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia, ustanawiajg pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia albo reprezentowania ich
W postgpowania i zawarcia umowy warunkowej w sprawie realizacji zaméwienia. Oferta powinna
by¢ podpisana przez ustanowionego petnomocnika. Do oferty nalezy dotgczy¢ dokument
petnomocnictwa.

12.Podmioty wystepujace wspdlnie ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zamdwienia.

13.Jezeli oferta Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia zostanie wybrana,
Zamawiajacy moze zada¢ przed zawarciem umowy warunkowej w sprawie realizacji
przedmiotowego zamdwienia, okazania umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

1. Miejsce oraz termin skladania ofert: Ofert¢ nalezy zlozy¢ lub przesta¢ pocztg tradycyjng na
adres siedziby Zamawiajgcego:

CDG PRO Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig
36-072 Swilcza 145B

2. Oferte nalezy zlozy¢ w zamknietej kopercie z dopiskiem: ,, Oferta na realizacje ustugi doradczej
prowadzqcej do opracowania Modelu biznesowego internacjonalizacji dzialalnosci firmy: CDG
PRO Spélka z ograniczonqg odpowiedzialnoscig”, w ramach Programu Operacyjnego Polska
Wschodnia 2014-2020, OS Priorytetowa I: Przedsigbiorcza Polska Wschodnia, Dzialanie 1.2
, Internacjonalizacja MSP” — etap I, nie otwiera¢ do dnia 13.05.2016 r., godz. 08:30”.

3. Termin skladania ofert uplywa dnia: 13.05.2016r. do godz. 08:00. Oferty zlozone po tym
terminie nie beda rozpatrywane (bez wzgledu na przyczyne opoOznienia) i zostang niezwlocznie
zwrocone Wykonawcom.

4. Przez zlozenie oferty w wyznaczonym terminie nalezy rozumie¢ dostarczenie Zamawiajacemu
oferty — do wyzej wskazanego miejsca — przed uplywem tego terminu. Data stempla pocztowego
nie decyduje o tym, czy oferta zostata zlozona w terminie.

5. Miejsce oraz termin otwarcia ofert: Otwarcie ofert nastgpi w dniu 13.05.2016r., o godz. 08:30,
w siedzibie Zamawiajgcego:

CDG PRO Spolka z ograniczong odpowiedzialno$cig
36-072 Swilcza 145B

/’/ :
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6. Osoba do kontaktu z Wykonawcami:
— w kwestiach formalnych dotyczacych zapytania ofertowego — Katarzyna Chojnowska,
tel.: 605 111 463, e-mail: kchojnowska@cdgpro.pl
— w kwestiach dotyczacych planowanych do wprowadzenia na rynek zagraniczny produktow —
Aneta Kuczer, tel.: 603 225 500, e-mail: aneta@cunazone.com

7. Wykonawca zwigzany jest oferta przez okres 60 dni kalendarzowych. Bieg terminu zwigzania
oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

1. Wykonawcy ustalaja ceng brutto za wykonanie zamowienia z uwzglednieniem wszystkich kosztow
zwigzanych z realizacja zamoéwienia oraz po uwzglednieniu wszystkich opustoéw, rabatow, znizek
itp. Tak ustalong ceng Wykonawcy wpisuja w odpowiednig rubryke Formularza ofertowego
(stanowigcego zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego).

2. Wykonawcy zobowiazani sa do bardzo starannego zapoznania si¢ z przedmiotem zamdwienia,
warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami moggcymi mie¢ wplyw na cene zamdéwienia.

3. Ceny w ofercie musza by¢ wyrazone w polskich ztotych (PLN) niezaleznie od wchodzacych w jej
skfad elementow.

4. Cena moze by¢ tylko jedna; nie dopuszcza si¢ wariantowosci cen.

5. Ceng oferty jest calkowita cena brutto za realizacj¢ przedmiotu zamowienia.

1. Kryteria wyboru oferty i ich znaczenie: Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy
bedzie kierowac¢ sig¢ nastgpujacymi kryteriami i ich znaczeniem oraz w nastepujgcy sposob bedzie
ocenia¢ oferty w poszczegdlnych kryteriach.

Kryterium I: Cena oferty
Znaczenie: 75%

Kryterium II: Dostepnosé
Znaczenie: 15%

Kryterium III: Termin realizacji przedmiotu zamowienia
Znaczenie: 10%

2. Sposob oceny ofert: Ponizszej ocenie podlegaja jedynie oferty zlozone przez Wykonawcéw
niewykluczonych z ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia, ktore nastepnie nie zostaty odrzucone
(zostaly ztozone w terminie okreslonym w § 10 i spetnig wymogi okreslone w § 7).

1) Zamawiajacy dokona oceny poszczeg6lnych ofert w Kryterium I: Cena oferty: 75 %
— stosujgc ponizsze zasady:

Poszczegodlne oferty otrzymuja ilos¢ punktow wyliczong wedtug ponizszej formuty:
najniisza oferowana cena brutto

C= x 75 pkt
cena oferty badanej brutto
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Ceng brang pod uwage przy ocenie ofert jest cena brutto oferty za realizacje calosci zamdwienia.
Oferta w Kryterium I moze uzyska¢ maksymalnie 75 punktow.
Wszystkie obliczenia beda dokonywane z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku.

2) Zamawiajacy dokona oceny poszczegdlnych ofert w Kryterium II: Dostepno$é: 15 % —
stosujac ponizsze zasady:

— 0 punktéw — Jezeli Wykonawca zaoferuje, min. 1 szesnastogodzinng wizyte ekspertow
realizujagcych ustuge doradcza w siedzibie Zamawiajacego majaca na celu zebranie
szczegdtowych informacji, podjecie strategicznych ustalen, poznanie specyfiki dziatan
Zamawiajacego itd.).

— 10 pkt — Jezeli Wykonawca zaoferuje, min. 2 szesnastogodzinne wizyty ekspertow
realizujacych ustuge doradcza w siedzibie Zamawiajacego majace na celu zebranie
szczegdtowych informacji, podjecie strategicznych ustalen, poznanie specyfiki dziatan
Zamawiajgcego itd.).

— 15 pkt — Jezeli Wykonawca zadeklarowal min. 3 szesnastogodzinne wizyty ekspertow
realizujgcych ustuge doradczg w siedzibie Zamawiajacego majace na celu zebranie
szczegbtowych informacji, podjecie strategicznych ustalen, poznanie specyfiki dziatan
Zamawiajacego itd.).

Wykonawca przedstawia informacje co do dostgpnosci w Formularzu ofertowym.

3) Zamawiajacy dokona oceny poszczegdlnych ofert w Kryterium IIl: Termin realizacji
przedmiotu zamoéwienia: 10 % — stosujac ponizsze zasady:

— 0 pkt. — Jezeli Wykonawca zaoferuje termin realizacji zamdwienia do 5 miesiecy i wiecej od
daty obowigzywania umowy warunkowej na realizacje zamowienia.

— 5 pkt. — Jezeli Wykonawca zaoferuje termin realizacji zamowienia do 4 miesiecy od daty
obowigzywania umowy warunkowej na realizacje zamdwienia.

— 10 pkt. — Jezeli Wykonawca zaoferuje termin realizacji zamowienia do 3 miesiecy od daty
obowigzywania umowy warunkowej na realizacje zamdwienia.

Wykonawca przedstawia informacje co do terminu realizacji przedmiotu zaméwienia w Formularzu
ofertowym.

Oferta w Kryterium Il moze uzyska¢ maksymalnie 15 punktow.
Oferta w Kryterium III moze uzyska¢ maksymalnie 10 punktow.

3. Laczna ocena ofert:

1) Punkty uzyskane przez oferte¢ w_ocenie oferty w Kryterium I zostang dodane do punktow
uzyskanych przez nig w ocenie oferty w Kryterium II i Kryterium I i na tej podstawie
zostanie obliczona lgczna ocena oferty. Oferta w tacznej ocenie oferty moze uzyskaé
maksymalnie 100 pkt.

2) Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktorego oferta uzyska najwiekszag ilosé
punktow w lacznej ocenie ofert (laczna suma punktow uzyskanych przez Wykonawce
w kryterium I, IT i I1I). Punkty beda liczone z dokfadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

4. W przypadku odmowy podpisania umowy warunkowej przez wybranego Wykonawce,
Zamawiajagcy moze zawrze¢ umoweg warunkowg z Wykonawcg, ktéry spelnia wymagania
zapytania ofertowego i ktérego oferta uzyskata kolejno najwyzszg liczbe punktow.

5. W przypadku otrzymania tylko jednej oferty spelniajacej warunki zamowienia, a jednoczes$nie
przekraczajacej kwote zalozong w budzecie Zamawiajacego — zastrzega si¢ mozliwos¢ negocjacji.

c’/ /7
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6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z realizowanego przedmiotu zaméwienia
w przypadku, gdy Zamawiajacy nie bedzie w stanie zrealizowa¢ przedmiotu zamoéwienia.
Wykonawey z tego tytulu nie beda przystugiwac jakiekolwiek roszczenia finansowe w stosunku do
Zamawiajgcego.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonywania zmian warunkow zapytania ofertowego a takze
Jjego odwotanie oraz zakoficzenie postgpowania bez wyboru ofert. O wprowadzonych zmianach
poinformuje niezwlocznie Wykonawcow, do ktérych wystosowal zapytanie ofertowe, oraz umiesci
informacj¢ o zmianach na swojej stronie internetowej oraz na stronie internetowej Instytucji
Posredniczacej (publikacja na stronie www.parp.gov.pl (Dofinansowanie/Fundusze 2014-
2020/Zamowienia wnioskodaweow i beneficjentow) poprzez Lokalny System Informatyczny 1420
(https:/1si1420.parp.gov.pl).

1. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czeSciowych. Zamowienie nie jest
podzielone na czgsci — w zwiazku z tym oferta musi obejmowac cato$¢ przedmiotu zamdwienia.

2. Nie dopuszcza si¢ mozliwosci ztozenia ofert wariantowych.

. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych — rozliczenia miedzy Zamawiajgcym

a Wykonawca prowadzone bgda tylko w walucie polskiej (PLN).

. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

5. Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza

zosta¢ zfozone wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania bez podania przyczyn.

7. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien zawartej umowy
warunkowej z wybranym Wykonawca w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano
wyboru Wykonawcy.

8. Dopuszczalne beda zmiany, dotyczace w szczegdlnosci:

= zmiany jakichkolwiek rozporzadzen i przepisow i innych dokumentéw, w tym
dokumentéw programowych POPW, majacych wplyw na realizacje umowy;

* zmiany terminu realizacji ushugi z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy;

* zmiany terminu platnosci.

9. Wszelkie zmiany i uzupelienia do umowy warunkowej zawartej z wybranym Wykonawcg muszg
by¢ dokonywane w formie pisemnych anekséw do umowy podpisanych przez obie strony, pod
rygorem niewaznosci.

(]
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Zalgcznik nr 1 — Formularz ofertowy;

Zalgcznik nr 2 — Opis doswiadczenia;

Zaljcznik nr 3 — Oswiadczenie o braku powigzan kapitalowych lub osobowych miedzy Wykonawca
a Zamawiajgcym.

Zalgcznik nr 4 — Standard tworzenia Modelu biznesowego internacjonalizacji dla I etapu dzialania
1.2 ,,Internacjonalizacja MSP” POPW.
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Zalacznik nr 1 — Formularz ofertowy

Pieczg¢ Wykonawcy Miejscowos¢, data

OFERTA

Dane Wykonawcy
Imi¢ i nazwisko/NazZwa..........oovviiriiiiiiii e,
T e o e o

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 05.05.2016 r. dotyczgce realizacji zamowienia
w postaci realizacji uslugi doradczej prowadzacej do opracowania Modelu biznesowego
internacjonalizacji dzialalnosci firmy: CDG PRO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, w
ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, O$ Priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska
Wschodnia, Dziatanie 1.2 ,,Internacjonalizacja MSP” — etap I [Opracowanie Modelu Biznesowego],
zgodnie z obowiazujaca zasadg konkurencyjnosci, sktadam/y nastepujgca oferte dotyczaca realizacji
zadan wskazanych w zapytaniu ofertowym:

— Calkowita cena brutto z tytulu realizacji calego przedmiotu zamowienia, w zakresie
zgodnym z opisem przedmiotu zamodwienia zawartym w zapytaniu ofertowym z dnia

05.05.2016 r. wynosi w zl ......... (STOWIIES ..s cvn cosnsssussonsssnvusnsnnssossssonssssisssssasssoss ).
— Dostepnos¢:
Oferuje:
) 11111 e (wpisaé  ilos¢  wigyt  liczchowo  oraz - stownie)

szesnastogodzinng/szesnastogodzinne wizyte/y ekspertow realizujgcych ustuge doradczg w
siedzibie Zamawiajacego majaca na celu zebranie szczegdtowych informacji, podjecie
strategicznych ustalen, poznanie specyfiki dziatan Zamawiajacego itd.)

= Termin realizacji przedmiotu zamowienia:

Oferuje:
— Termin realizacji zamdéwienia do ....................... miesigcy (wpisacé liczhg miesigcy
liczcbowo oraz stownie) od daty obowigzywania umowy warunkowej na realizacje
zamoOwienia.
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. Odwiadczam/y, iz zapoznalem/liSmy si¢ z warunkami zapytania ofertowego i nie wnosze/imy do
niego zadnych zastrzezen oraz zdobylem/lisSmy konieczne informacje i wyjasnienia do
przygotowania oferty.

. Os$wiadczam/y iz uwazam/y si¢ za zwigzanego/ych oferta przez okres 60 dni kalendarzowych
liczac od dnia uptywu terminu skladania ofert. Oferte niniejszg sktadamy na ...... kolejno
ponumerowanych stronach.

. Oswiadczam/y iz w przypadku wyboru przez Zamawiajacego niniejszej oferty zobowigzuje/y sie
do podpisania umowy warunkowej na realizacj¢ przedmiotowego zaméwienia, w terminie
imiejscu wskazanym przez Zamawiajacego oraz wedlug wzoru przedstawionego przez
Zamawiajacego.

. Wszystkie informacje zamieszczone w zlozonej ofercie sa aktualne i prawdziwe oraz spetniam/y
wszelkie warunki wymagane zapytaniem ofertowym.

czytelny/e podpis/y) Wykonawcy lub osoby (0séb)
uprawnionej(ych) do reprezentacji Wykonawcy/
imienna(e) pieczgtka(i)
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Zalgcznik nr 2 — Opis do$wiadczenia

Pieczg¢ Wykonawcy

Dane Wykonawcy

Imie i nazwisko/Nazwa
Adres

DOSWIADCZENIE

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionainego

Miejscowosc, data

Zestawienie zrealizowanych przez Wykonawce ustlug doradczych polegajacych na

opracowaniu i skutecznym wdrozeniu nowych modeli

biznesowych prowadzacych do

umiedzynarodowienia dziatalnosci gospodarczej (w tym w zakresie poszukiwania nowych rynkéw
docelowych i kluczowych partneréw biznesowych na rynkach docelowych), ktére dotycza rynkow
w ujeciu branzowym i/lub geograficznym wilasciwych ze wzgledu na dziatalnosé¢ Zamawiajacego,
na rzecz co najmniej 10 podmiotéw gospodarczych.

o
©

Zakres ushugi
doradczej

Nazwa odbiorcy

Branza odbiorcy

Rekomendowane
rynki zagraniczne

51| [RONOOH ) IO il 5. L9l B9 =
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Zestawienie podmiotow, z ktorymi Wykonawca wspolpracuje — operujacymi i rezydujacymi
(majacymi siedzibe lub oddzial przez okres co najmniej 12 ostatnich miesigcy) na potencjalnych
rynkach zagranicznych w ujeciu branzowym i/lub geograficznym wilasciwych ze wzgledu na

dziatalno$¢ Zamawiajgcego.

Lp.

Nazwa podmiotu

Zakres wspolpracy

Rynek

Data
zalozenia/rejestracji
siedziby lub
oddzialu (wskazaé
dzien/miesigc/rok)

B W=
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Zalgcznik nr 3 — OS$wiadczenie o braku powiazan kapitalowych lub osobowych pomie¢dzy
Wykonawea a Zamawiajacym

Piecze¢ Wykonawcy Miejscowos¢ i data
Oswiadczenie

Nawigzujac do zapytania ofertowego z dnia .............cccoeiviriiiiiiiiiiiei e

J8, 20 POUDISAIY o ciaz vominimsimesba wnesns sassmmo s saeiis s o6 0menia s esses oI itwaee s o sl T s B e e e
(imie i nazwisko osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)

dzialajgc w imieniu i na rzecz:

(dane Wykonawcy — petna nazwa i adres firmy)
oswiadczam, ze:

Wykonawca nie jest powigzany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym, tzn. nie wystepujg
zadne powigzania kapitalowe lub osobowe w rozumieniu wzajemnych powigzain miedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawey a Wykonawesg,
polegajace w szczegdlnosci na:

" uczestniczeniu w spolce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
= posiadaniu udziatéw lub co najmniej 5 % akcji,
* petnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,

* pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie
w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

czytelny/e podpis/y) Wykonawcy lub osoby (0séb)
uprawnionej(ych) do reprezentacji Wykonawcy/
imienna(e) pieczqtka(i)
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Zalgcznik nr 4 — Standard tworzenia Modelu biznesowego internacjonalizacji dla I etapu dzialania
1.2 ,Internacjonalizacja MSP” POPW

Standard tworzenia Modelu biznesowego internacjonalizacji
dla I etapu dziatania 1.2 ,,Internacjonalizacja MSP” POPW

Dokument powinien by¢ przygotowany w formie obrazujacej przebieg realizacji ustug doradczych, tj.
sprawozdan z realizacji kolejnych zadan realizowanych przez zespét projektowy, raportow
podsumowujacych zebrane informacje i przeprowadzone analizy wraz z wynikajagcymi z nich
rekomendacjami, ustalen o charakterze strategicznym (pomiedzy wykonawca ustug a klientem) —
prowadzacych do przygotowania finalnego Modelu biznesowego internacjonalizacji. Zasadniczy
model biznesowy musi by¢ powigzany z kompleksowg strategia wdrazania zaproponowanego modelu
biznesowego.

Program Operacyjny Polska Wschodnia okresla, ze wsparcie w ramach dziatania 1.2 obejmowac
bedzie ,.kompleksowe, indywidualne, profilowane pod odbiorce dzialania zwigzane z opracowaniem
i przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego w MSP w oparciu o internacjonalizacje
ich dzialalnosci”. W konsekwencji przygotowany Model biznesowy internacjonalizacji musi
odzwierciedla¢ ten charakter doradztwa: kompleksowego, indywidualnego i profilowanego pod

odbiorce. Zatem zawarte w dokumencie analizy i rekomendacje nie powinny mie¢ charakteru nazbyt
uniwersalnego, np. takiego, ktéry mozna by odnies¢ do wielu przedstawicieli branzy reprezentowanej
przez przedsigbiorcg lub charakteru opracowan akademickich.

Wymaganymi elementami Modelu biznesowego internacjonalizacji (MBI) sa:

I.  Metryczka zawierajgca:
1. nazwe przedsiebiorcy, ktorego dotyczy dokument,
2. numer umowy o dofinansowanie, ktora dotyczy przygotowania MBI,
3. nazwe wykonawcy ushug doradczych,
4. imiona i nazwiska autora(-6w) dokumentu,
5. datg sporzadzenia dokumentu;

II.  Analiza mozliwosci przedsigbiorstwa w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci, obejmujaca
w szczegolnosci analizy szczegotowe odnosnie:
1. produktéow oferowanych przez przedsigbiorstwo, w tym ich marketingu,
2. struktury organizacyjnej i zdolnosci produkcyjnych przedsigbiorstwa,
3. zdolnosci finansowych przedsigbiorstwa,
4. struktury powigzan kapitatowych i relacji biznesowych,
5. potencjalu innowacyjnego i posiadanych praw wiasnosci intelektualnej oraz
posiadanych certyfikatow;

III.  Okreslenie celow przedsigbiorstwa w zakresie internacjonalizacji;

IV.  Wskazanie rynkéw docelowych oraz ich uhierarchizowanie, a takze identyfikacja
potencjalnych kontrahentoéw/grup odbiorcow na rynkach zagranicznych;

Uhierarchizowanie rynkéw powinno bazowaé w szczegdlnosci na analizie popytu na
oferowane produkty (oszacowanie obecnej i perspektywicznej chlonno$ci oraz sity
nabywczej rynku), analizie otoczenia biznesowego (potencjalnych kontrahentéw
i konkurencji), analizie barier prawnych (np. celnych lub  zwigzanych
z wymienialnoscig waluty i ograniczeniem przeplywow finansowych) oraz analizie
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ryzyka (np. niestabilno$¢ polityczna, dtugie terminy platnosci, ryzyko odnoszace sie
do systeméw transakcyjnych, problemy dotyczgce transportu produktow, ryzyko
korupcyjne itp.).

V.  Koncepcja wejscia na rynek zagraniczny wraz z projekcja mozliwosci sprzedazy na
wybranym rynku zagranicznym;

Rekomendacje tego punktu dotyczg m.in. modelu sprzedazy i kanatéw dystrybucji

(przedstawiciel handlowy, dystrybutor, importer, inne...).

W zakresie projekeji sprzedazy niezbedne bedzie przedstawienie propozycji cenowe;j

(rekomendacja strategii cenowej). W tym konteks$cie analiza powinna odnosi¢ sie do

kosztéw wytworzenia i wprowadzenia artykutu na rynek (zagraniczny), w tym m.in.

— kosztow uzyskania niezbednych certyfikatéw i zezwolen, dopetnienia
formalnosci eksportowych/ importowych w zwigzku z dystrybucjg artykutu,

— preferencji cenowych potencjalnych klientow,

— poziomu cen konkurencji,

— specyficznych regulacji prawnych, dotyczacych ksztaltowania poziomu cen
w poszczeg6lnych krajach.

VI.  Okre$lenie inicjatyw wspierajacych osiagniecie zalozonych celow w  zakresie
internacjonalizacji (w szczegdlnosci propozycje kluczowych inwestycji w narzedzia ICT badz
urzadzenia produkcyjne);

VII.  Wskazanie najefektywniejszych narzgdzi i metod marketingowych oraz promocyjnych
(w tym wskazanie wydarzen targowych czy kierunkéw misji handlowych);

VIII.  Rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsigbiorstwa i przygotowania go do dzialalnosci
eksportowej (organizacji dziatu eksportu, logistyki etc.);

Opis powinien odnosi¢ si¢ do wczesniejszej analizy struktury organizacyjnej
i zdolnosci produkcyjnych (rekomendacje dot. rozwigzan gwarantujgcych mozliwo$é
zapewnienia stalych dostaw na rynki zagraniczne, rekomendacje w zakresie
zatrudnienia odpowiednio wykwalifikowanych kadr, przygotowanych do realizacji
obstugi i zaméwien na rynkach miedzynarodowych, rekomendacje dot. dostosowania
aktualnej technologii produktu/ rodzaju opakowania do przepisow prawa
miedzynarodowego, wymogow jakosciowych, norm bezpieczefistwa i uwarunkowan
kulturowych, rekomendacje w zakresie miedzynarodowego transportu towardw, itd.).

IX.  Propozycje mozliwych zrédel zewnetrznego finansowania dzialalnosci eksportowe;j;

X.  Strategia zarzagdzania ryzykiem eksportowym w tym propozycje instrumentéw finansowych
obnizajacych ryzyko eksportowe;

XI.  Syntetyczne, calosciowe przedstawienie proponowanego modelu biznesowego', obejmujace
co najmniej takie zagadnienia jak:

'Sugeruje sie, aby konstrukcja modelu biznesowego oparta byla o koncepcje business model canvas
zaproponowana przez Alexandra Osterwaldera. Model biznesowy moze by¢ przygotowany rowniez zgodnie inng
metodyka, ktorej wybor nalezy uzasadnic.
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kluczowi partnerzy,
kluczowe dzialania,
kluczowe zasoby,
oferowane wartosci,
relacje z klientami,
kanaty dystrybucji,
segmenty klientow,
struktura kosztow,

el Y A = T S

=

struktura (zrédta) przychodow;

Harmonogram i  kosztorys wdrazania zaproponowanego modelu  biznesowego
z wyszezegolnieniem wydatkow zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia modelu
biznesowego kwalifikujacych sie do objecia wsparciem w ramach II etapu dzialania 1.2 —
ujecie syntetyczne, tabelaryczne;

Kalkulacja optacalnosci wdrozenia zaproponowanego modelu biznesowego (zawierajgca
projekcje przychodéw w wariantach pesymistycznym, neutralnym i optymistycznym);

Okreslenie celow szczegotowych obrazujacych postep wdrazania modelu biznesowego, sposobu ich
pomiaru oraz odpowiedzialnosci realizacyjnej tych celow.



